
WE BELIEVE IN THE INDIVIDUAL

Kazanımla

r

Kimler 

Katılmalı?

Süre

Materyalle

r

Stil

Odak noktamız ÖĞRENME ve edinilen becerilerin işyerinde ÖĞRENEN kişi tarafından 
uygulanabilmesidir.

Hadi Başlayalım!

Kuşaklar Arası İletişim (X,Y,Z)

Kendimizden farklı bir 

jenerasyondan birisiyle 

iletişim kurmaya 

çalışırken çoğunlukla 

süreci karmaşık hale 

getiririz, çünkü 

yaklaşımımız konuştuğumuz 

kişi ile uyumlu değildir. 

Her neslin değerlerini, 

etkilerini ve tutumlarını 

anlamak, mesajımızı 

anlaşılan şekilde 

iletmenin karmaşık 

sürecine hakim olmamızı 

sağlar. Her neslin, bu 

bilgiyi gönderen kişi için 

norm olmayabilecek 

iletişim 

tercihleri vardır. 

Söylediklerimizi ve 

mesajlarımızı diğer 

nesillere nasıl 

aktardığımızı uyarlayarak, 

ekip çalışmasını, 

yaratıcılığı ve benzer 

şekilde meslektaşlarımız 

ve müşterilerimizle olan 

ilişkilerimizi 

ilerletebiliriz.

• İş yerinde farklı 

kuşaklarla iletişimin 

etkinliğini arttırın

• Farklı kuşaklarla 

verimli iletişim 

kurabilme ve her 

nesilden insanla 

çalışabilme becerisi 

edinin

• Eğitimde 

öğrendiklerinizi iş 

yerinizde uygulayın

½ veya 1 Gün

(Katılımcı sayısına 

göre değişiyor)

Kuruluştaki herkes

12 sayfalık A4 

Katılımcı El 

Kitapçığı

Grup ve bireysel 

çalışmaların, öğrenme 

sürecini teşvik eden  

aktivitelerin ve yazılı 

alıştırmaların olduğu, son 

derece katılımcı, 

kolaylaştırılmış bir 

program


